Zahcznik nr 1 do uchwaty
Nri¥88/2019
Rady Gminy Sask
z dnia 30 lipca 2019

Zawiadomienie

0 sposobie zatatwienia skargi A.K. na dziatathWéjta Gminy Sask w przedmiocie
udzielania pomocy skagcemu oraz niecelowego wydawasdradkéw z pomocy spoteczne.

Uzasadnienie prawne:

1) art. 229 pkt.3), art. 238 § 1 i art. 239 § laust z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks
postpowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., p&z& zm.);

2) ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o sagdrie gminnym (Dz. U. z 2019 r., poz. 506);

3) rozporadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. wasvie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (RENr 5, poz. 46).

Uzasadnienie faktyczne:

Do Rady Gminy Sesk w dniu 26 czerwca 2019 r. wphla skarga A.K.
na dziatalné¢ kierownika Gminnego €odka Pomocy Spotecznej w i&ku w przedmiocie
udzielania pomocy skagcemu oraz niecelowego wydawasdradkéw z pomocy spoteczne.

Po zapoznaniu siz zarzutami skargi, Komisja Skarg, Wnioskéw i RgtRady Gminy Sask
przygotowata stanowisko Rady GminyiS& w przedmiocie rozpatrzenia skargi, propaouj
uznanie skargi za bezzasadn

Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji zdstapracowane na podstawie
pisemnych oraz ustnych wyjaen kierownika Gminnego €odka Pomocy Spotecznej w
Saasku. Z przedteonych informacji wynikaze w sprawie ,niecelowego wydawarsiadkow
publicznych na zasitki z Pomocy Spotecznej dla os@uprawnionych” oraz ,totalnego
braku realizacji zadawynikajacych z tréci art. 2 i art. 3 ustawy o pomocy spotecznej”,
zastosowanie znajdujogolne zasady, ktdére majzastosowanie do udzielania pomocy
spotecznej w tym zakresie.

Pomoc spoteczna jest instytagpolityki spotecznej pastwa, majcg na celu umgliwienie
osobom i rodzinom przezwygianie trudnych sytuaciiyciowych, ktérych nie gone w stanie
pokon&, wykorzystujc wiasne uprawnienia, zasoby i Aiwosci (art.2.1.ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 rku

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkaoherzajcych do zaspokojenia
niezlednych potrzeb i umdiwia im zycie w warunkach odpowiadgych godnéci
cztowieka (art.3.1ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004).rok

Pomocy spotecznej udzielage sisobom i rodzinom, na zasadach ékmeych w ustawie o
pomocy spotecznej, w szczegdobz powodu:



ubostwa,
sieroctwa,
bezdomnéci,
bezrobocia,
niepetnosprawrkei,
diugotrwatej lub ajzkiej choroby,
przemocy w rodzinie,
potrzeby ochrony ofiar handlu Iz,
. potrzeby ochrony macieragtwa lub wielodzietn<i,
10 bezradnéci w sprawach opiekiczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lubadzletnych,
11.trudncci w integracji oséb, ktore otrzymalty w Rzeczypd#pp Polskiej status
uchodkcy lub ochrog uzupetniajca,
12.trudnasci w przystosowaniu deycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
13. alkoholizmu lub narkomanii,
14.zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,
15. kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Kryterium dochodowe: Prawo dcéwiadczéd pieniznych z pomocy spotecznej
przystuguje osobom i rodzinom w przypadku wpsiwania jednej z powgzych
okolicznaici, a ktérych miesiczny dochdd na osebw rodzinie nie przekracza kryterium

dochodowego, okéonego w art.8, ust.1 ustawy o pomocy spoteczney:
« 0sobie samotnie gospodaytgj, ktdrej dochdd nie przekracza kwoty 701,0(etto,

- 0sobie w rodzinie, w ktorej dochod na osolte przekracza kwoty 528,00 zt. netto,
Czyli:

« dla rodziny dwuosobowej kryterium dochodowe wyrgi528,00 zt = 1 056,00 zi,

« dla rodziny trzyosobowej kryterium dochodowe wri®si 528,00 zt = 1 584,00 zt. itd.

Istnieje take forma pomocy specjalnej pomimo niespetnieniagtiyin dochodowego — art.
41 u.p.s.

Tak wiec katalog o0sO6b uprawnionych jest szeroki. Pracowsiscjalny po
przeprowadzeniu wywiadérodowiskowego ocenia sytuacklienta i po wnikliwej analizie
udziela adekwatnej pomocy.

Pamgta¢ nalery, ze najwaniejsz z punktu widzenia praktyki zaspdoomocy
spotecznej jest toze pastwo udziela pomocy osobom potrzefmym niejako w ostatniej
kolejncsci. W prawie zabezpieczenia spotecznego pomoc spadejest ostataimazliwoscia
przezwycgzania trudnych sytuaciiyciowych. Poprzedzajja z regutyswiadczenia z systemu
ubezpiecz& spotecznych, jak rowniezasitki rodzinne czy pomoc dla bezrobotnych. Kale
zauwayc¢, iz analizowany przepis przewiduje zastosowanie ponspoyecznej przyatznym
spetnieniu dwoch przestaneluystapienia trudnej sytuacji zyciowej i niemazliwosci jej
samodzielnego przezwyeienia.

Ustawa nie konkretyzuje trudnych sytuacji, jedymieart. 7 wymienia najestsze
powody ich powstawania. Okoliczémami generuyjcymi trudngci zyciowe g w pierwszej
kolejncsci: ubdstwo, bezrobocie i bezdonsdoPonadto pomoc spoteczna jest udzielana ze
wzgledu na:

a) stan zdrowia — z powodu niepetnosprasenaltugotrwatej lub gjzkiej choroby,

b) potrzelp ochrony dziecka i rodziny — z powodu sieroctwazepnocy w rodzinie,
koniecznéci ochrony macierzystwa Iub wielodzietnii, bezradné& w sprawach
opiekwczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa dorgowe(zwlaszcza
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w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych),

c) trudndci w przystosowaniu i integracji — z powodu opuszria zaktadu karnego,
uzyskania statusu uchoxy, ochrony uzupetniagej lub zezwolenia na pobyt czasowy
udzielone w zwjzku z okolicznécig, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ ldlustawy

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

d) potrzels ochrony ofiar handlu ludni,

e) uzalenienia — z powodu alkoholizmu i narkomanii,

f) sytuacje nagte i nieprzewidywalne — z powodurzdaia losowego, sytuacji kryzysowej,
kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Nalezy podkréli¢, ze powysze wyliczenie ma jedynie charakter przyktadowy,
a wysgpienie innych okolicznei nie eliminuje maliwosci uzyskaniaswiadczé z pomocy
spoteczne;.

Pomoc spoteczna udzielana jestzeje osoba lub rodzina nie me samodzielnie
przezwycezy¢ trudnej sytuacjizyciowej. A zatem pastwo udziela wsparcia w ostateczoip
po wyczerpaniu przez osebrodzire witasnych uprawnie zasobow i mgiwosci. Reguta ta
wyraza sk przede wszystkim w zasadzie subsydig&hopomocy spotecznej. Pomoc
spoteczna jest udzielana, kiedy jednostka lub ranie wykorzystuje witasnych uprawifje
zasobow i mgliwosci, poniewa ich nie ma lub gdy nie potrafi z nich zrébuzytku.
W pierwszym przypadku wsparcie ngsije poprzez udzieleniviadczenia pieriznego lub
niepiengznego, w drugim przypadku rola pomocy spotecznejegal na wskazaniu
podmiotowi sposobow i nitiwosci wykorzystania wiasnychsrodkoéw i uprawnié.
Ustawodawca nie definiuje p@j,uprawnienia”, ,zasoby”, ,maliwosci”, b¢da one oceniane
indywidualnie Do uprawnig z ktérych jednostka powinna skorzystaanim zwroci si 0
udzielenie swiadczéh z pomocy spotecznej nale zaliczy w szczegolnéci prawo do:
emerytury, renty, zasitkow z ubezpieczenia spotegonswiadczeér rodzinnych, zasitku dla
bezrobotnychswiadczeé alimentacyjnych. Pegie ,zasobow” nalgatoby odni&¢ do sytuacji
majtkowej osoby zainteresowanej, gtéwnie do jej dodvadwartgciowych przedmiotéw,
nieruchomeci, wierzytelndci, Natomiast pod pegiem ,mazliwosci” kryja sie whasciwosci
psychofizyczne jednostki, kwalifikacje zawodowe, siaolane umigfnosci, aktywndg,
zaradné¢ zyciowa, gotowé¢ do wspotpracy itp. (K. StopkaZasada subsydiardoi w
prawie pomocy spoteczn&arszawa 2009, s. 67.)

Jedny z zasad udzielania pomocy spotecznej jest kon@c¢zwywazenia proporcji

migdzy zakresem udzielanego wsparcia, a syiuiagptrzebamgwiadczeniobiorcy. Wart. 3
ust. 3 u.p.s. ustawodawca wymaga, bgdzaj, forma irozmiar s$wiadczenia byly
dostosowane do okoliczniei uzasadniapcych udzielenie pomocy Najwazniejsz cechy
omawianej zasady jest elastyczéiov dostosowaniu form pomocy do konkretnych sytuaciji
indywidualnych potrzeb, stwarza ona rownienazliwosci modyfikacji $wiadcze, ich
ograniczenia lub zmiany formy (np. piemme na niepiegizne). Podstawowym instrumentem
umazliwiajagcym odpowiednie dopasowanie rodzaju, formy i rozmigwiadczér do
rzeczywistej sytuacji jest rodzinny wywiacbdowiskowy.

Zgodnie zart. 3 ust. 4u.p.s.potrzeby o0so6b i rodzin korzystapcych z pomocy
powinny zosta® uwzglednione, jeli odpowiadaja celom i mieszcg sie¢ w mozliwosciach
pomocy spotecznejMozliwosci za zalezg gtownie od posiadanycérodkow finansowych.
Tym samym podmiot przyzrgly pomoc meae jej odmowt, jezeli nie ma na ten cel
srodkéw. Postanowienia zawarte awt. 3 ust. 4u.p.s., nalgy raczej traktowa jako pewien
zakres swobody przyznany podmiotom organigyin pomoc spoteczn ktdra umaliwia
m.in. dokonanie klasyfikacji potrzeb zgtaszanychearbeneficjantéw, ustalenie priorytetow,
zréznicowanie rozmiargwiadczeér. W tym miejscu warto przytoczynadal aktualne pogily



NSA zawarte w orzeczeniach z lat 90-tych. W jednymmich gd stwierdzit, ze organy
przyznajice zasitki celowe niegszwigzane przepisami prawa co do ich wysakoNatomiast
musz bra pod uwag sytuacg materialm wnioskodawcy i cel, na ktéry zasitek jest
przeznaczony oraz mlwosci finansowe organdw pomocy spotecznej (wyrok NSdnia 12
stycznia 1994 rl SA 1649/93 ONSA 1995/1/33). W innym wyroku NSA zwrocit uwage
pomoc spoteczna zalg nie tylko od potrzeb osoby ubiegegj st o swiadczenie, ale tale
od aktualnej sytuacji finansowegrodka pomocy spotecznej.s@dek ten ma obf pomog
wszystkich, ktorzy spetnigjwarunki do jej otrzymania i oczywiste jegg udzielagc pomocy
moze uwzgédni¢c swoje maliwosci finansowe (wyrok NSA z dnia 22 marca 1994 r. G4/
2803/93, niepubl).

Stanowisko NSA znajduje potwierdzenie réwnigy najnowszym orzecznictwie
(wyrok wsa z dnia 27 marca 2006 IrSA/Wa 445/06 LEX nr 197469). & podkrélit
rowniez, ze organ bezpwednio zajmujcy Sk rozdziatem srodkow z tytulu pomocy
spotecznej jest najlepiej zorientowany w zakresiempcy niezbdnej dla kadego
uprawnionego, ale tak w maliwosciach finansowych, pozwaltgjych na zaspokojenie tych
potrzeb. Kiedy srodki przekazywane 2z budtu nie wystarczgj dla wszystkich
potrzebugcych, rzecz wiasciwych organdw jest wywaenie przyznawanej pomocy, acwi
uwzgkdnianie sytuacji subiektywnej uprawnionych i syfjuabiektywnej (wyrok NSA z
dnia 26 kwietnia 1999 rl] SA/Ka 1316/97 OwSS 1999/4/111). W petni nale podzielt
stanowisko sdu, podkrélajace konieczn& gromadzenia materiatu dowodowego |
uzasadniania faktow, na ktérych opart rozstrzygei, w tym brakusrodkow na przyznanie
pomocy. Okoliczné¢ dotyczca ograniczonych nitiwosci ptatniczych organu pomocy
spotecznej powinna jednoznacznie wyiikaustalé czynionych w wydawanej przez niego
decyzji. Samo stwierdzenie braku takiélodkéw jest niewystarczgje, bowiem organ
prowadacy postpowanie ma obowkek zebrania i rozpatrzenia materialu dowodowego w
takim stopniu, 2eby naleycie ustalé stan faktyczny, tj. zgodnie z rzeczywistm - art. 7i
77 ustawy z dnia 14 stycznia 1960 r. Kodeks gosivania administracyjnego. Poigzy
obowigzek dotyczy zatem nie tylko ustalenia przestanakiej powinna spetné osoba
zainteresowana wWwietle przepisow u.p.s.,zaby przyzné jej swiadczenie, ale rowniei
postpowania wyjdniajacego dotycacego pozostatych okoliczea, decydugcych o
odmowie przyznania pomocy (wyrok NSA z dnia 10 kwig 2002 r.,| SA 3098/01 LEX
nr 83731).

Gminny Grodek Pomocy Spotecznej w @&ku w 2018 r. dysponowat kwpt
40 000,00zt na przyznanie pomocy spotecznej w fermasitkbw celowych dla rodzin
znajdupcych s¢ w wyjatkowo trudnej sytuacji finansowej tj. rodzin wiekdtnych i
ubogich, gdzie dochdd nie przekracza kryterium ddolwvego ustalonego zgodnie z art. 8
cyt. ustawy. W tej kwocie oprocz zasitkow celowy€krodek musi zabezpieczym. in.
nastpujace potrzeby: zdarzenia losowe, zakupgla dla osob najubiszych. Miesiczna
srednia kwota do wydatkowania na przyznanie pomopgtezznej w formie zasitkow
celowych w 2018 r. wynosita 3.333,33 zt. W skakugomog spoteczg w formie zasitkow
celowych obgto 73 0so6b i rodzin (dane do X1l 2018 r.).

Kolejng zasag udzielania pomocy i korzystania z niej wyznaczd. 4 u.p.s.
naktadagcy na swiadczeniobiorcow obowszek wspétdziatania w rozwizywaniu ich
trudnej sytuacji zyciowej.




Pomoc ma charakter przejowy i zaktada wyksztatcenie odpowiednich postawsab z niej
korzystagcych, w celu pokonaniayciowych trudndci. Taka rola pomocy spotecznej stawia
przede wszystkim na edukacjjej beneficjentow. Powinna ona wzmogniich
odpowiedzialné oraz éwiadomi im prawo do samostanowienia 0 sobie. Istotne jest
rowniez przeciwdziatlanie uzakmieniu od pomocy spotecznej. Wsparcie powinno
przyjmow& post& tzw. pomocy do samopomocy. Naje przy wspotpracy beneficjenta,
wyksztatct u niego poczucie odpowiedziakop, wskazé mu maliwosci samodzielnego
radzenia sobie z problemami. Obgrek wspotdziataniawiadczeniobiorcow z jednostkami
i pracownikami pomocy spotecznej zostat wielokretmaakcentowany w ustawie, niemniej
przepisy doktadnie nie wskazaugposobu jego realizaciji.

Cytujac wyrok sygn. akt | SA/Wa 95/18 z dn. 21 marca 2018Vynikajacego z art. 2
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej obgrku wspierania potrzebygych osob i rodzin nie
mozna bowiem utesami& z obowizkiem stalego dostarczaniodkow piengznych w
wysokaci satysfakcjonujcej wnioskodawcow oraz zaspokajania wszystkichachekiwa
oraz realizacji zgtaszanych potrzeb w peinym rozes@a(por. pogjd wyrazony przez
Naczelny §d Administracyjny w wyroku z 13 gdziernika 2017 roku, | OSK 43/17). Wobec
tego nie wszystkie potrzeby i nie wakblym zakresie magby¢ zrealizowand...) W ocenie
sadu za sprzeczne z zasadami przyznawania pomocgcap@] jak réwniz za sprzeczne z
interesem spotecznym uznanalezatoby przyznawania przez organy nptwa srodkow
finansowych celem zaspokojenia wszystkich potrzatanych za nieziolne przez obywateli,
ktorzy nie podejmuj prob samodzielnego utrzymanig,gpomimo posiadanych mibwosci.
Nie jest bowiem zadaniem fistwa przejmowanie na siebie ob@eku ponoszenia petnych
kosztow utrzymania osob, ktore co prawda pozgstag¢z zatrudnienia, jednak owo
pozostawanie bez zatrudnienia nie jest wynikiemlioknosci takich jak niepetnosprawsé®
czy tez inne zdarzenia niezalee do ich woli.”

Ponadto Naczelny g Administracyjny w Warszawie nadmienia: ,Podidie

jednoczénie naley, ze art. 39 ust. 1 i 2 u.p.s. nie aeoby¢ interpretowany z pomigciem
innych przepiséw powotanej ustawy, w tym m.in. &t.ust. 4 obligyjcym organy do
uwzgkdnienia przy rozwzaniu przyznania pomocy wiasnych #iwosci finansowych.
Naczelny 8d Administracyjny zwraca uwggna ugruntowany w orzecznictwiegd®dw
administracyjnych pogt, iz organy administracji w zakresie pomocy spoteczizgtap w
oparciu osrodki finansowe, ktérych wysoké jest scisle okrelona i w tak wyznaczonych
granicach musgrealizowd& zadania z zakresu pomocy spotecznej. Wazku z tym g one
zobligowane dokonywaoceny nie tylko niezfmnych potrzelzyciowych oséb uprawnionych
do tychs$wiadcze, ale take wtasnych maiwosci finansowych. Organy pomocy spotecznej
Ss3 wiec upowanione do limitowania rozmiaru przyznawanyéwiadczeéh z uwagi na
ograniczongrodki finansowe, a posiadane fundusze muszdzield pomkdzy stale ros4ca
liczbe os6b, wymagapych wsparcia. W ramach pomocy spotecznej niezattm maliwe
zaspokojenie wszystkich, nawet uzasadnionych, ebtrzos6b uprawnionych do
przedmiotowychéwiadczé. W takich sytuacjach odmowa ich przyznania osolbiegajcej
sie 0 tego rodzajuswiadczenia mge by podyktowana wycznie brakiem dostatecznych
srodkéw na ich pokrycie i to nawet wéwczas, gdy pojalny beneficjent, z uwagi na swoj
sytuacg osobisi i majtkows, spetnia kryteria niezine do ich otrzymania. Takie
rozstrzygngcie jest przy tym dodatkowo uzasadnione w sytugdjy, ubiegajcy sk 0 pomoc,
korzystat z niej w ostatnim okresie czasu w identygg lub innej formie(...) (I OSK 3661/18
z dn. 4 kwietnia 2019 r.)




Gminny Grodek Pomocy Spotecznej w &ku Kkieruje s wylacznie
obowigzujagcym prawem (dodatkowo postugujee sivytycznymi zawartymi w wyrokach
Naczelnego &lu Administracyjnego i Wojewddzkicha®@ow Administracyjnych) i dobrem
klienta, a pomoc jest adekwatna dozieosci finansowych organu, uwzglniagca potrzeby
klienta. Z uwagi na toze ilos¢ srodkow finansowych ddacych w dyspozycji Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej wiku jest niewystarczgga w stosunku do potrzeb, tozkly
wniosek jest analizowany zgodnie z pasgymi zasadami.

W kwestii dotyczcej niedostatecznego udzielania pomocysegadczér pomocy
spotecznej skagcemu, Kierownik Gminnego $odka Pomocy Spotecznej w &ku
przedstawita informacje o wysoko i rodzaju pomocy udzielonej skacemu w | pétroczu
2019 roku na gczmg kwote 1.306,70 zt, w tym zasitek celowy na optacenie rgine
elektrycznej nagiczrg kwote 870,00zt. jednoczaie kierownik Gminnego €odka Pomocy
Spotecznej w Sisku poinformowataze wnioski skatacego rozpatrywanegsnvg. kryterium
dochodowego magego zastosowanie do wszystkich osOb zwsagah s¢ 0 pomoc
spoteczy lub przy uwzgtdnieniach wysipienia zdarze losowych, sytuacji kryzysowych,
klgski zywiotowej lub ekologicznej, ktdre w przypadku skgrego nie miaty miejsca.

W oparciu o wyjanienia Kierownika Gminnego &odka Pomocy Spotecznej wiku
Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Sk proponuje uzra skarg za
bezzasadn

Pouczenie: zgodnie z przepisem art. 239 § 1 uskwdeks posipowania administracyjnego,
w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzeraastata uznana za bezzasadnej
bezzasadnd wykazano w odpowiedzi na skarga skatacy ponowit skarg bez wskazania
nowych okolicznéci - organ wiaciwy do jej rozpatrzenia nme podtrzyma swoje
poprzednie stanowisko z odpowiegimadnotaci w aktach sprawy — bez zawiadomienia
skaracego.



